我坚强，家人就少些担心
在电话里，武汉大学人民医院出征金银潭医院的护士朱庭萱刻意把困难和危险轻描淡写，但母亲黄明奎的心却不由自主地揪起来。
1月7日，接到任务那天，一向支持女儿的黄明奎破例反对了：“我不是不支持你去，但我不支持你第一批去。”
“妈妈，您想一想，从小到大，我哪一次要做的事没做成呢?总有人要第一批去吧。”电话那头，传来女儿爽朗的笑声，1996年出生的朱庭萱乐观而坚定，黄明奎妥协了。
女儿出征的日子，对黄明奎来说，漫长而难熬。
每次和女儿通电话，她都不忘问清楚女儿第二天的班次，估摸着女儿下班了，她的电话就会追过去。有时碰上女儿忙起来没接，黄明奎就会陷入无尽的担忧中。
一接到家人的电话，朱庭萱总是刻意地清一清嗓子，让家人听不出丝毫的疲惫。“只有我坚强，她们的担心才会少些，也让自己的内心变得强大起来。”朱庭萱说。
困难大过想象，唯一的选择是挺住
之前设想的种种困难，一遇到现实，都显得太过“肤浅”。
戴上口罩、手套、鞋套和护目镜，套上密不透气的防护服，有时闷得让人窒息，要大口呼吸才能缓解;护目镜上起雾不能擦拭，只能靠不停走动来保持清晰;在工作时间内喝不上水，4个小时甚至更长的时间不能上洗手间。一天下来，脱下防护服浑身湿透，手被汗水泡胀，脸上也有深深的勒痕。
“挺得住一天，就能挺得住又一天。”武汉大学人民医院援助金银潭医院的护士喻晨，总以这个简单的推算法则暗自鼓劲。
虽然刚刚25岁，但喻晨负责的是重症监护病房。病人生活不能自理，喻晨悉心地给他们擦洗身子，喂食饭菜。有些病人腹泻，喻晨不厌其烦地端屎端尿。每一件工作，她都完成得一丝不苟。
“穿上白色战袍，就会有一种使命感。”喻晨说，刚参加工作那会儿，喻晨就自愿当一名机动护士——医院哪里最需要，她就往哪里赶。她认为，这份职业赋予的内涵永远是满足病人的需要。
看着各种插管、听着仪器的报警声，在住进金银潭医院的那一刻，许多患者都觉得恐惧感袭遍周身。“您的家人不在，我就是您的家人，有需要就叫我，有呼必应。”喻晨温暖的话语总能让患者内心泛起丝丝暖意。
内心也曾挣扎，但脸上永远是笑容
刚刚踏上工作岗位不久的武汉大学人民医院护士熊欢总给人风风火火的样子，其实卸下“盔甲”，她承认自己也有脆弱的时候。
在医院感染科新冠肺炎病区，听着有医护同行倒下的消息，熊欢不止一次地问，下一个会不会是自己?对于这个神出鬼没的未知病毒，担心、害怕甚至想哭，这种杂陈的心理体验，熊欢并不陌生。在一次次内心挣扎过后，她冷静下来。如果我们都垮了，患者怎么办?只要穿上工作服，就不再去想那些危险与恐惧。熊欢坦言：“我不能退缩，更不能当逃兵。”
熊欢不仅每天为自己和同伴们减压，也不忘尽力安抚病人。“会好的，都会好的。”“大家加油!”“牵着我的手，闭上眼睛，你也不会迷路。”这些简单的话语，熊欢每天都要重复无数遍。挥挥手、道珍重、问平安，在彼此眼神交汇的一瞬间，这便是无声的力量。
“忙起来心里只有一个念头：尽最大努力救治病人，让他们少几分痛苦，早日康复。”熊欢说，“我们给病人的永远是笑脸。”
90后温瑞：守护灯光守护希望
27岁的温瑞是中铁十五局电气化公司武汉长江主轴桥梁彩化亮化美化项目员工。到3月15日，他已经独守在桥下的小板房55天了。3天一小查，7天一大查，温瑞背起工具包上桥，一巡就是4小时到6小时。温瑞说，他守护的不仅仅是灯光，更是一种希望，传递着武汉人的信心和坚强。
27岁的温瑞是中铁十五局电气化公司武汉长江主轴桥梁彩化亮化美化项目员工。到3月15日，他已经独守在桥下的小板房55天了。3天一小查，7天一大查，温瑞背起工具包上桥，一巡就是4小时到6小时。温瑞说，他守护的不仅仅是灯光，更是一种希望，传递着武汉人的信心和坚强。
90后志愿者殷倩：50多位独居老人的“服务员”
“糯米、盐水花生、瓜子多买点，谢谢你!”3月8日，殷倩收到杨爹爹的微信，马上在外卖平台上帮他下单，并叮嘱他记得接外卖骑手的电话。
　26岁的殷倩是武汉人，也是襄阳电务段的铁路职工。从1月底起，她和两位同事组成了一个志愿者团队，义务帮助百步亭社区温馨苑小区内的50多位独居老人团菜、买药等。
“年轻人都会在网上团菜，但大部分老年人不会上网，更不会团购接龙，他们更需要帮助。”殷倩介绍，她们帮助的这些老者都是70岁以上的独居老人，只有10多位自己会使用微信。群里大部分都是独居老人在外地的子女，老人有什么需要他们都会在群里跟志愿者说。
为让这些老人安心呆在家中，减少外出降低感染的风险，殷倩对群里老人的年龄、患病情况、近期需求等都会仔细备注，还灵活地为老人配备豆腐、千张、南瓜等口感软烂的食物。
在温馨苑小区，她还和志愿者队友们组建了2个500人的爱心团购群，为居民免费提供团购服务。组织接龙、核对需求、做统计表格……看似简单的工作，实际上非常琐碎费时，连日的忙碌虽然让殷倩感觉有点累，但她觉得——“原来我也可以帮助到这么多人，真好!”
90后志愿者胡俊昊的“秘密”
站岗，分发爱心菜，写通知，维护公众号……这是3月9日一天的工作。忙完这些，已接近晚上7点。90后党员志愿者胡俊昊驾着私家车，从下沉的省电社区回汉口家中。简单吃完晚饭，他与在黄石的父母视频，双方均转动摄像头，让对方看周围的环境，再也不用担心不小心说漏嘴“泄密”了。
胡俊昊是武汉市洪山区税务局员工，自2月4日下沉到社区当志愿者已月余。此前每次视频时，妈妈担心儿子安全，总是唠叨让他别出门。他总是“抱怨”：“好久没出去了，一个人宅在家里好闷好无聊。”而妈妈有段时间的视频的背景一直是白墙，好像也有事情瞒着他。
胡俊昊介绍，原计划今年春节去美国看女朋友，疫情暴发，被堵在了武汉。有着7年党龄的他坐不住了，“每分每秒都在想自己能做点什么。”
他下沉社区，怕父母担心，没说实话，还停止更新朋友圈，不留任何“蛛丝马迹”。
省电社区下辖的5个小区中，最大的是徐东嘉园，共15栋楼约700余户居民，是社区新冠肺炎确诊人数、疑似人数最多的小区。报到第一天，他主动认领徐东嘉园的消杀任务：“我年轻、身体好，最重的活交给我就对了!”
消杀完两个楼栋，一桶30公斤的消毒液差不多见底了。胡俊昊已是满头大汗，防护服也不知何时破损了。社区书记廖惠让他休息，他擦去额头上的汗水，笑着说：“不用不用，我还年轻，好不容易有机会出把力，得抓紧时间。来，上背!”说着，他又背起消毒桶出发了。
2月17日，胡俊昊的任务是排查徐东嘉园10栋至12栋居民的健康情况，共96户。他身着可反复使用的防护服，毫无畏惧前去敲门。有一户居民早早地听到了声音，提前开门，送出一条巧克力：“我家孩子跟你差不多大，现在在火神山，你们都是英雄，辛苦了!”胡俊昊接过巧克力，感觉身上更有劲了：“谢谢您，您孩子一定会平安归来。这段时间，您就把我当成自家孩子，有事吩咐别见外!”一趟下来，没有排查出居家发热人员，但胡俊昊整理了一下笔记本：36户居民有购菜购药需求。随后，他又忙着帮居民逐一买菜、买药。
近段时间，每天上午，他在岗亭值守;下午居民们团购的菜品到了，他又变身搬运工，装袋、装车、分发。日复一日，胡俊昊总是充满了活力。有人问他累不累，他说：“我们不能去一线，但在这能帮助居民安顿好生活，感觉我们的工作一样很有意义!不累!”
3月3日，胡俊昊一不小心上了电视。原来，中央督导组到社区检查工作时，他被记者拍入镜头。3月5日，从亲戚那得知儿子“秘密”的妈妈发来微信：我也有个秘密要告诉你，2月19日至27日高烧，还住院了，还好是普通感冒，不是新冠肺炎，爸爸也被隔离了一段时间。
母子俩各自说出了秘密，也相互多了几分理解。现在，妈妈总是提醒儿子做好防护。
“我会坚守到这座城市重新按下‘播放键’的那一天，武汉，加油!”
http://gongyi.cctv.com/2020/03/16/ARTILrW2LZxs2AgPHMkgJ9CS200316.shtml


